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1 . Podmienky poskytnutia 
služobného mobilného telefónu a mobilného internetového pripojenia 
2 . Používanie  
služobného mobilného telefónu a mobilného internetového pripojenia 
3. Kontrola dodržiavania stanovených mesačných hlasových a dátových programov 
a nákladov za používanie služobných mobilných telefónov a mobilných internetových pripojení 
4. Evidencia 
služobných mobilných telefónov a mobilných internetových pripojení 
 
Túto smernicu vydávam z dôvodu riadneho hospodárenia so služobnými mobilnými telefónmi a 

mobilnými internetovými pripojeniami Centra sociálnych služieb - NÁDEJ, ich ochranou pred 

poškodením, stratou, zničením a zneužitím a z dôvodu zabezpečenia nekonania v rozpore s 

oprávnenými záujmami Centra sociálnych služieb – NÁDEJ ( ďalej len CSS – NÁDEJ ) pri ich 

používaní. 

 

 

Čl. 1 

Úvodné ustanovenia 

 

1. Účelom tejto smernice je stanoviť podmienky poskytnutia služobného mobilného telefónu a 

mobilného internetového pripojenia, podmienky ich používania, evidencie a kontroly.  

2. Smernica je záväzná pre:  

a) riaditeľa CSS – NÁDEJ,  

b) zamestnancov CSS – NÁDEJ. 

 

 

Čl. 2 

Podmienky poskytnutia 

služobného mobilného telefónu a mobilného internetového pripojenia 

 

1. Služobný mobilný telefón a mobilné internetové pripojenie sa poskytuje:  

 

a) riaditeľovi CSS – NÁDEJ, 

 

b) vedúcim úsekov CSS – NÁDEJ, 
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c) prevádzkarovi CSS- NÁDEJ 

d) podľa potreby organizácie po schválení riaditeľom 

 

 

2. Služobný mobilný telefón a mobilné internetové pripojenie môže byť po schválení riaditeľom 

poskytnuté aj iným zamestnancom CSS – NÁDEJ, ktorých pracovné povinnosti vyžadujú ich 

dostupnosť i mimo miesta pracoviska a mimo pracovného času.  

3. O služobný mobilný telefón alebo mobilné internetové pripojenie pre zamestnanca CSS – NÁDEJ 

podľa bodu 2 žiada vedúci príslušného organizačného oddelenia, do ktorého je zamestnanec 

organizačne zaradený (príloha č. 4).  

 

4. Pridelenie služobného mobilného telefónu alebo mobilného internetového pripojenia zamestnancovi 

CSS – NÁDEJ schvaľuje riaditeľ CSS – NÁDEJ, ktorý určuje aj dobu pridelenia služobného 

mobilného telefónu alebo mobilného internetového pripojenia. Služobný mobilný telefón a mobilné 

internetové pripojenie sa prideľuje na dobu neurčitú alebo na dobu určitú.  

5. Služobný mobilný telefón, alebo mobilné internetové pripojenie odovzdá ekonomicko-prevádzkový 

úsek osobám podľa bodu 1 tohto článku  po nástupe do funkcie  Protokolom o odovzdaní a prevzatí 

služobného mobilného telefónu / mobilného internetového pripojenia (príloha č. 1).  

6. Zamestnanec CSS – NÁDEJ, ktorému bol pridelený služobný mobilný telefón, mobilné internetové 

pripojenie podľa odseku1 a 2 pri preberaní služobného mobilného telefónu alebo mobilného 

internetového pripojenia do užívania: 

 a) podpisuje pri prevzatí služobného mobilného telefónu alebo mobilného internetového pripojenia 

Protokol o odovzdaní a prevzatí služobného mobilného telefónu /mobilného internetovéhopripojenia 

(príloha č. 1), 

b) je poučený o pridelenom mesačnom hlasovom a dátovom programe a jeho výške, o možnosti jeho 

čerpania, spoplatnenia nadlimitných minút a dát (príloha č. 2), 

c) uzatvorí s CSS – NÁDEJ Dohodu o vykonaní zrážky zo mzdy (príloha č. 3),  

d) je povinný oboznámiť sa s návodom na obsluhu služobného mobilného telefónu a mobilného 

internetového pripojenia,  

e) zodpovedá za efektívne a hospodárne využívanie služobného mobilného telefónu a mobilného 

internetového pripojenia. V prípade jeho straty, odcudzenia, poškodenia, poruchy a podobne je 

povinný nahlásiť túto skutočnosť ihneď ekonomicko-prevádzkovému úseku, ktorý následne vykoná 

potrebné úkony vo vzťahu k operátorovi mobilnej siete Slovak Telekom a. s.. Zamestnanec zodpovedá 

za stratu telefónu a jeho príslušenstva. Tejto zodpovednosti sa zbaví, ak preukáže, že strata vznikla 

úplne alebo sčasti bez jeho zavinenia (relevantný doklad z policajného zboru o odcudzení alebo 

poškodení majetku CSS – NÁDEJ ).  

 

Čl. 3 

Používanie 

služobného mobilného telefónu a mobilného internetového pripojenia 

 

1. Služobný mobilný telefón a mobilné internetové pripojenie možno používať len na pracovné účely.  

2. Výnimočne a v osobitne naliehavých prípadoch je možné používať služobný mobilný telefón a 

mobilné internetové pripojenie aj na iné účely, napr. pri ohrození života, zdravia, ochrane majetku a 

pri vzniku mimoriadnej udalosti, ktorou je živelná pohroma, havária, katastrofa, teroristický útok a 

pod.  
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3. Služobný mobilný telefón nie je možné použiť za účelom darcovských sms, platieb mobilom, Pay 

Pal, audiotextové čísla, kúpu cestovných či parkovacích lístkov,  poistenie cez mobil, platba cez SMS, 

tipovacie stávky, aktivácia aplikácií a podobne.  

4. Mobilné internetové pripojenie nie je možné použiť na iný účel ako je uvedené v bode 1 tohto 

článku.  

5. Presun služobných mobilných telefónov alebo mobilných internetových pripojení medzi 

zamestnancami CSS – NÁDEJ bez vedomia riaditeľa a ekonomicko-prevádzkového úseku je 

zakázaný. 

 

Čl. 4 

Kontrola dodržiavania stanovených mesačných hlasových a dátových programov 

a nákladov za používanie služobných mobilných telefónov a mobilných internetových pripojení 

 

1. Kontrolu dodržiavania používania služobných mobilných telefónov a mobilných internetových 

pripojení sa vykonáva  na základe faktúry, ktorú  uhradí ekonomický úsek  po vyhodnotení mesačných 

nákladov na služobné mobilné telefóny a mobilné internetové pripojenia.  

2. Náklady za služobné mobilné telefóny a mobilné internetové pripojenia uhrádza CSS – NÁDEJ. 

3. V prípade, že pri kontrole nákladov sa zistí  zamestnancovi CSS – NÁDEJ, že náklady za služobný 

mobilný telefón alebo mobilné internetové pripojenie sú v rozpore s prideleným mesačným hlasovým 

a dátovým programom (limitom) a touto smernicou, predloží pracovníkovi PAM   podklady na 

vykonanie zrážky zo mzdy príslušného zamestnanca CSS – NÁDEJ a zamestnanca o vykonaní zrážky 

písomne informuje (e-mail).  

 

 

Čl.5 

Evidencia 

služobných mobilných telefónov a mobilných internetových pripojení 

 

1. Evidenciu služobných mobilných telefónov a mobilných internetových pripojení vykonáva 

ekonomicko-prevádzkový úsek.  

2. Ekonomicko-prevádzkový úsek predkladá po odovzdaní služobného mobilného telefónu alebo 

mobilného internetového pripojenia zamestnancom CSS – NÁDEJ kópiu Protokolu o odovzdaní a 

prevzatí služobného mobilného telefónu / mobilného internetového pripojenia (príloha č. 1) 

pracovníkovi PAM, na základe ktorého pracovník vykoná zápis v osobnej karte zamestnanca.  

3. Po ukončení zmluvnej viazanosti u operátora Slovak Telekom a. s., môže byť služobný mobilný 

telefón odpredaný.  

4. V prípade, že ekonomicko-prevádzkový úsek, resp. inventarizačná komisia zistí prebytočnosť alebo 

neupotrebiteľnosť služobného mobilného telefónu alebo mobilného internetového pripojenia 

predkladá ekonomicko-prevádzkový úsek, resp. inventarizačná komisia písomný návrh na jeho 

vyradenie Vyraďovacej komisii a Likvidačnej komisii.  

5. Predané môžu byť služobné mobilné telefóny staršie ako 24 mesiacov. Cenu služobného mobilného 

telefónu alebo mobilného internetového pripojenia bez prideleného mesačného alebo dátového 

programu pre zamestnancov CSS – NÁDEJ stanovuje komisia na ocenenie služobných mobilných 

telefónov a mobilných internetových pripojení, ktorá pri oceňovaní zohľadňuje ich obstarávaciu cenu, 

dĺžku používania a technickú zastaranosť. Ocenenie služobných mobilných telefónov a mobilných 

internetových pripojení je súčasťou písomného návrhu pre Vyraďovaciu komisiu a Likvidačnú 

komisiu.  

6. Zloženie komisie na ocenenie služobných mobilných telefónov a mobilných internetových pripojení 

stanovuje riaditeľ  podľa potreby. 
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7. Súhlas na odpredaj resp. odkúpenie služobných mobilných telefónov a mobilných internetových 

pripojení udeľuje riaditeľ CSS - NÁDEJ. 

8. V prípade nahlásenia straty, odcudzenia, poškodenia služobného mobilného telefónu alebo 

mobilného internetového pripojenia predkladá ekonomicko-prevádzkový úsek Škodovej komisii 

Protokol o škode. 

 

 

Čl. 6 

Záverečné ustanovenia 

 

1. Táto smernica nadobúda účinnosť dňom podpisu. 

 
 

 

1 Zoznam príloh: 
 

Názov prílohy Číslo prílohy 

PROTOKOLO ODOVZDANÍ A PREVZATÍ 
- služobného mobilného telefónu* 
- mobilného internetového pripojenia 

1 

POUČENIE o pridelenom mesačnom hlasovom a dátovom programe, jeho limite, o 
možnosti jeho čerpania a spoplatnenia nadlimitných minút a dát 
 

2 

Dohoda o zrážkach zo mzdy 
 

3 

Interný list 
 

4 
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Príloha č.1 k smernici  Podmienky poskytovania služobného mobilného telefónu s mobilnými 

internetovými pripojeniami 
 

PROTOKOL 

O ODOVZDANÍ A PREVZATÍ 

                                                                                   - služobného mobilného telefónu* 
                                                                                 - mobilného internetového pripojenia* 
 
* nehodiace škrtnúť  

Odovzdávajúci:  

Zamestnávateľ: Centrum sociálnych služieb – NÁDEJ( ďalej len CSS- NÁDEJ) 

Zastúpený : meno, priezvisko ( zamestnanca prevádzkového úseku) 

 

Preberajúci:  

Zamestnanec:  

Titul, priezvisko a meno:  

Číslo OP:  

Adresa – trvalé bydlisko : 

Funkcia resp. zaradenie :  

(ďalej len „zamestnanec“ )  

 

Čl. I. 

Týmto protokolom sa odovzdáva a preberá:  

 

a) služobný mobilný telefón ............., výrobné číslo ................ vrátane jeho príslušenstva:  

a  

hlasová SIM karta č: .................     s tel. číslom: ...................... 

s doplnkovými službami  programu ...................... 

 

b) mobilné internetové pripojenie .................................., výrobné číslo: ..................................  

a  

dátová SIM karta č: .................................................. s tel. číslom: ................................  

 

Čl. II. 

Zamestnávateľ odovzdáva zamestnancovi vyššie uvedený predmet uvedený v čl. I., vrátane jeho 

príslušenstva na zabezpečovanie činností, vyplývajúcich z jeho pracovných úloh a zamestnanec 

tento predmet preberá v stave spôsobilom na obvyklé užívanie, čo potvrdzuje svojim podpisom.  

 

Čl. III. 

1. Zamestnávateľ určuje zamestnancovi užívateľský hlasový program NONSTOP SR v sieti T - 

Mobile Slovensko, a.s. , v ktorom sú zahrnuté volania do všetkých sietí v rámci SR. s 

maximálnou výškou mesačnej fakturácie vo výške .............,- Eur (slovom )............................... 

vrátane DPH. 

 
2. Zamestnávateľ určuje zamestnancovi užívateľský dátový program ................................ s 

maximálnym mesačným limitom prenesených dát ........................ s maximálnou výškou 

mesačnej fakturácie vo výške - Eur (  slovne ) vrátane DPH.  
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Čl. IV. 

1. Zamestnanec sa zaväzuje používať mobilný telefón výhradne v súlade s platnou smernicou o 

používaní služobných mobilných telefónov a mobilných internetových pripojení CSS- NÁDEJ 

(ďalej len smernica), pričom je povinný mať aktívny (zapnutý) telefón v pracovných dňoch v čase 

od 7:00 hod. do 19:00 hod.  

 

2. V prípade mimoriadnych udalostí môže riaditeľ CSS- NÁDEJ nariadiť iný režim služobného 

mobilného telefónu. 

 

3. V prípade, že zamestnanec musí vypnúť služobný mobilný telefón z dôvodu napr. pracovnej 

schôdzky, porady a pod., je povinný po jeho zapnutí skontrolovať svoju schránku odkazovej 

služby, resp. SMS službu.  

 

Čl. V. 

Zamestnanec berie na vedomie, že v prípade prekročenia limitu určeného týmto protokolom, je v 

súlade so smernicou povinný bezodkladne uhradiť prekročenie limitu a to zrážkou zo mzdy. Ak 

bol prekročený limit z dôvodov zabezpečovania mimoriadnych pracovných povinností a 

prekročenie limitu odsúhlasí riaditeľ CSS- NÁDEJ, na odporučenie príslušného vedúceho 

organizačného útvaru, zamestnancovi nevzniká povinnosť sumu z prekročenia limitu uhradiť.  

 

VI. 

Zamestnanec v súlade § 185 Zákonníka práce zodpovedá za stratu telefónu a jeho príslušenstva 

uvedeného v článku I. tohto protokolu.  

Čl. VII. 

Zamestnancovi môže byť telefón odobratý v prípade nedodržania podmienok uvedených  

v tomto protokole a smernici.  

 

Čl. VIII. 

Zamestnanec svojim podpisom potvrdzuje, že bol oboznámený so smernicou o používaní 

služobných mobilných telefónov a mobilných internetových pripojení CSS- NÁDEJ, so stavom 

preberaného predmetu, bol poučený o mesačnom hlasovom a dátovom programe predmetu a v 

prípade prekročenia stanoveného limitu súhlasí s úhradou nákladov nad tento limit zrážkou zo 

mzdy.  

 

Čl. IX. 

Predmet podľa článku I. tohto protokolu sa odovzdáva a preberá dňom ...................  

 

 

 

 

------------------------------                                                   ------------------------------------- 

        Preberajúci                                                                        Odovzdávajúci    
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Príloha č.2 k smernici  Podmienky poskytovania služobného mobilného telefónu s mobilnými 
internetovými pripojeniami 

 
 

 

POUČENIE 

O pridelenom mesačnom hlasovom a dátovom programe, jeho limite, o možnosti jeho čerpania a 

spoplatnenia nadlimitných minút a dát 

 

 

 

Zamestnanec:  

 

 
Zamestnancovi je pridelený :  
Údaje Služobný mobilný telefón Mobilné internetové pripojenie 

Typ   

Výrobné číslo   

SIM karta   

Príslušenstvo 
 
 
 

nabíjačka  

Mesačný hlasový ( dátový ) 
program 

  

Typ mesačného programu   

Maximálny mesačný limit   

 
1 . Služobný mobilný telefón a mobilné internetové pripojenie možno používať len na pracovné účely.  

2. Výnimočne a v osobitne naliehavých prípadoch je možné používať Služobný mobilný telefón a 

mobilné internetové pripojenie aj na iné účely, napr. pri ohrození života, zdravia, ochrane majetku a 

pri vzniku mimoriadnej udalosti, ktorou je živelná pohroma, havária, katastrofa, teroristický útok a 

pod.  

3. Služobný mobilný telefón nie je možné použiť za účelom darcovských  sms, platieb mobilom, Pay 

Pal, audiotextové čísla, kúpu cestovných či parkovacích lístkov, platba piano, poistenie cez mobil, 

platba cez SMS, Tipovacie stávky, aktivácia aplikácií atd.  

4. Zamestnanec je povinný oboznámiť sa s návodom na jeho obsluhu.  

5. Zodpovedá za efektívne a hospodárne využívanie telefónu. V prípade jeho straty, odcudzenia, 

poškodenia, poruchy a podobne je povinný nahlásiť túto skutočnosť ihneď ekonomicko-

prevádzkovému úseku, ktorý následne vykoná potrebné úkony vo vzťahu k operátorovi mobilnej siete 

Slovak Telekom a. s.. Zamestnanec zodpovedá za stratu telefónu a jeho príslušenstva. Tejto 

zodpovednosti sa zbaví, ak preukáže, že strata vznikla úplne alebo sčasti bez jeho zavinenia 

(relevantný doklad z policajného zboru o odcudzení alebo poškodení majetku CSS- NÁDEJ).  

6. Zamestnávateľ hradí náklady do výšky prideleného mesačného hlasového a dátového programu a 

stanoveného limitu vrátane DPH. Náklady prečerpané nad stanovený limit budú užívateľovi 

zosobnené podľa aktuálneho cenníka služieb vrátane DPH.  



 Organizačná smernica 
Číslo dokumentu: 
OS26 

Podmienky poskytovania služobného 
mobilného telefónu s mobilnými 

internetovými pripojeniami 

Vydanie číslo: 1 

Zmena číslo: 1 Dátum  zmeny: 01.01.2017 Strana: 9 z 11 

 
7. Zamestnanec hradí náklady v prípade, že pri kontrole nákladov zistí ekonomicko-prevádzkový úsek 

náklady za služobný mobilný telefón a mobilné internetové pripojenie v rozpore s prideleným 

mesačným hlasovým a dátovým programom (limitom) a smernicou.  

8.Presun služobných mobilných telefónov alebo mobilných internetových pripojení medzi 

zamestnancami CSS- NÁDEJ bez vedomia ekonomicko-prevádzkovému úseku a riaditeľa je 

zakázaný.  

 

 

V Dolnom Lieskove dňa                                                                   --------------------------------- 

                                                                                                                Podpis zamestnanca 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Organizačná smernica 
Číslo dokumentu: 
OS26 

Podmienky poskytovania služobného 
mobilného telefónu s mobilnými 

internetovými pripojeniami 

Vydanie číslo: 1 

Zmena číslo: 1 Dátum  zmeny: 01.01.2017 Strana: 10 z 11 

 
Príloha č.3 k smernici  Podmienky poskytovania služobného mobilného telefónu s mobilnými 

internetovými pripojeniami 
 

 

 

Dohoda o zrážkach zo mzdy 

 
Zamestnávateľ : Centrum sociálnych služieb - NÁDEJ (ďalej len CSS- NÁDEJ) 
zastúpený : ............................................... riaditeľ CSS- NÁDEJ  

 

a  

 

Zamestnanec:  

dátum narodenia:  

adresa – trvalé bydlisko:  

 

uzatvárajú v súlade s § 131 ods. 3 Zákonníka práce túto dohodu o zrážkach zo mzdy.  

 

čl. I. 

Zamestnávateľ a zamestnanec sa dohodli, že na základe tejto dohody bude zamestnávateľ 

vykonávať zrážky zo mzdy zamestnanca v prípade použitia služobného mobilného telefónu a 

mobilného internetového pripojenia nad stanovený mesačný hlasový a dátový program (limit).  

 

čl. II. 

Dohoda o zrážkach zo mzdy sa uzatvára pre účely úhrady nadlimitného využívania prideleného 

programu, prípadne úhrady služieb, ktoré sú v smernici zakázané prípadne neopodstatnené a to 

podľa platného cenníka a v súlade s Protokolom o odovzdaní a prevzatí služobného mobilného 

telefónu a mobilného internetového pripojenia.  

 

čl. III. 

Zamestnanec udeľuje touto dohodou zamestnávateľovi súhlas na vykonanie zrážky zo mzdy  

v prípade prekročenia stanoveného mesačného hlasového a dátového programu (limitu).  

 

čl. IV. 

Dohoda stráca platnosť odovzdaním služobného mobilného telefónu vrátane príslušenstva a SIM 

karty zamestnávateľovi. 

 

čl. V. 

Dohoda je vyhotovená v dvoch vyhotoveniach, jedno pre zamestnávateľa a jedno pre 

zamestnanca.  

 

Dolný Lieskov dňa                          Zamestnanec                                     Zamestnávateľ 
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Príloha č.4 k smernici  Podmienky poskytovania služobného mobilného telefónu s mobilnými 

internetovými pripojeniami 
 

Príloha č. 4 

Centrum sociálnych služieb – NÁDEJ,   018 21 Dolný Lieskov 
 

I N T E R N Ý L I S T 

 
PRE:  
Ing. František Martaus, , PhD., riaditeľ Centra sociálnych služieb – NÁDEJ, Dolný Lieskov 
VO VECI: 

Žiadosť o pridelenie služobného mobilného telefónu / mobilného internetového pripojenia 

 

 

 

 

Žiadam o pridelenie služobného mobilného telefónu / mobilného internetového pripojenia (nehodiace 

sa škrtnite) pre ......................(uviesťmeno, priezvisko, titul zamestnanca a jeho pracovné zaradenie) 

................ a doplnkových služieb: ..............................................  

 

 

Svoju žiadosť odôvodňujem nasledovne: 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................  

 
 

                                                                                                        

 
 


